
O Shipping Restrictions permite limitar apenas o método que você precisa, em vez de bloquear toda a 
transportadora com todos os seus métodos. Assim, você pode criar regras de transporte que limitam 
o que é necessário e nada mais.

Seguindo nosso exemplo de regra, você poderá determinar que o frete para determinada cidade será 
feito somente através dos Correios. Observação: Este módulo é pago, para efetuar a ativação do 
módulo na sua loja é necessário entrar em contato com o CS através do e-mail cs@nexaas.com

1 - Para criar regras para o Shipping Restrictions, você deverá ir no menu Vendas > Shipping 
Restrictions > Adicionar Regra.

2 -  Ao clicar em Adicionar Regra, vai abrir aba Restrictions na configuração da regra.
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        2.1 - No campo Nome, especifique o nome da regra.         2.2 - No campo Situação, especifique 
se deseja ativar a regra ou não.         2.3 - No campo Restrict Shipping Carriers, selecione as 
transportadoras que você gostaria de bloquear com esta regra. A regra de         restrição será 
aplicada a todos os métodos das transportadoras selecionadas.         2.4 - No campo Restrict Shipping 
Methods, você poderá bloquear apenas o método de uma transportadora. Por exemplo: quero 
bloquear         apenas o PAC dos Correios.         2.5 - No campo Error Message, especifique uma 
mensagem de erro ao selecionar um método que está restrito.

Código          Método de Envio

pac         41106 | PAC

paccontrato         41068 | Pac com contrato

sedex         40010 | Sedex

sedexcontrato         40096 | Sedex com contrato



sedexcontrato2        40436 | Sedex com contrato 2

sedex10                 40215 | Sedex 10

sedexhoje                40290 | Sedex Hoje

esedex                    81019 | E-Sedex

 

Observação: Para métodos de entrega que não sejam dos Correios, consulte o código dos seus 
métodos de envio.

3 - Na aba Lojas e Grupos de Usuários, no campo Área administrativa, você poderá ativar essas 
restrições caso crie um pedido pelo painel.

3.1 - No campo Lojas, selecione em qual loja as restrições serão aplicadas caso tenha mais de uma no 
mesmo painel.



3.2 - No campo Grupo de Clientes, você poderá escolher se as restrições serão aplicadas a um grupo 
específico de clientes.

4 -  Na coluna Condições, configure as condições para a aplicação da regra de seu Shipping 
Restrictions. Clicando no ícone verde com “+” você poderá adicionar quantas condições julgar 
necessário e configurá-las conforme precisar.

Em nosso exemplo, separamos por CEP inicial e CEP final da cidade em questão.            

4.1 - No campo Apply for backorders only, escolha se a regra será aplicada somente para os pedidos 
realizados no painel.

5 - Salve o processo. Caso a sua regra não esteja funcionando, verifique se o método de entrega está 
ativo em Sistema > Configuração > Vendas > Formas de Entrega. 

Dúvidas ou dificuldades em executar o processo? Entre em contato com o suporte! Será um prazer 
atender você :)

Revision #1 
Created Tue, Aug 19, 2025 1:57 PM by Lucas Steinbach
Updated Sat, Aug 23, 2025 1:28 PM by Lucas Steinbach

https://docs.mageshop.com.br/user/18
https://docs.mageshop.com.br/user/18

