
Toda vez que você cria uma página, produto ou categoria, uma URL é gerada para aquela 
informação. A URL criada nem sempre é fácil de lembrar, por isso, é preciso simplificá-las e torná-las 
únicas. Utilizando as ferramentas de reescrita de URL, localizada no painel administrativo, é possível 
deixar a loja mais profissional.

Caso a loja esteja migrando, a reescrita de URL também é necessária. Visto que com ela é possível 
manter as URLs antigas ou redirecioná-las para o novo site. Quando a reescrita é efetuada, todas as 
ligações existentes que apontam para a URL anterior são perfeitamente redirecionadas para o novo 
endereço. A ferramenta de gerenciamento de reescrita de URL pode ser utilizada para criar reescritas 
para produtos, categorias e outras páginas da loja.

Para saber como realizar a reescrita de URL, siga os passos abaixo:

1 - Reescrita de produto:

1.1 - Para poder realizar a reescrita de URL, deve-se ir em Catálogo > Gerenciamento de 
Reescrita de URL:

1.2 - Após acessar o menu de configurações, deve-se clicar no botão “Criar URL”:
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1.3 - Depois, no campo “Reescrita de URL Para:” deve ser selecionada a opção “Produto”:

1.3.1 - Ao selecionar a opção “Produto”, será possível notar que um lista com todos os produtos da 
loja será disponibilizada. Desta lista, será necessário selecionar o produto que sofrerá a alteração;
1.4 - Após selecionar um produto, será possível realizar a reescrita da URL da categoria do produto 
selecionado. 
1.4.1 - Caso seja desejável reescrever a URL da categoria do produto, deve-se selecionar a categoria 
em que o produto se encontra;
1.4.2 - Após selecionar a categoria, será necessário inserir a nova URL no campo “Ao acessar a 
URL (URL Origem)” e depois, no campo “Redirecionar”, deverá ser selecionada a opção 
“Permanente (301)”:

1.4.3 - Caso alguma alteração seja feita, deve-se clicar no botão “Salvar”:



1.5 - Caso não seja desejável reescrever a URL da categoria, basta clicar no botão “Pular Seleção 
de Categoria”:

1.6 - Após pular a seleção de categoria, será possível alterar apenas a URL do produto escolhido:

1.6.1 - Para realizar a alteração da URL, basta inserir a nova URL no campo “Ao acessar a URL 
(URL Origem)”;

1.6.2 - Depois basta selecionar a opção “Permanente (301)”, no campo “Redirecionar”;

1.6.3 - Caso alguma alteração seja feita, deve-se clicar no botão “Salvar”:

 

2 - Reescrita de categoria:

2.1 - Para poder realizar a reescrita de URL, deve-se ir em Catálogo > Gerenciamento de 
Reescrita de URL:



2.2 - Após acessar o menu de configurações, deve-se clicar no botão “Criar URL”:

2.3 - Depois, no campo “Reescrita de URL Para:” deve ser selecionada a opção “Categoria”:

2.3.1 - Ao selecionar a opção “Categoria”, será possível notar que um lista com todas as categorias 
da loja será disponibilizada. Desta lista, será necessário selecionar a categoria que sofrerá a alteração;
2.4 - Após selecionar a categoria, será possível alterar a URL desejada:

2.4.1 - Para realizar a alteração da URL, basta inserir a nova URL no campo “Ao acessar a URL 
(URL Origem)”;



2.4.2 - Depois basta selecionar a opção “Permanente (301)”, no campo “Redirecionar”;

2.4.3 - Caso alguma alteração seja feita, deve-se clicar no botão “Salvar”:

 

3 - Reescrita Personalizada:
3.1 - Para poder realizar a reescrita de URL, deve-se ir em Catálogo > Gerenciamento de 
Reescrita de URL:

3.2 - Após acessar o menu de configurações, deve-se clicar no botão “Criar URL”:

3.3 - Depois, no campo “Reescrita de URL Para:” deve ser selecionada a opção “Personalizado”:



 

3.4 - Ao selecionar a opção “Personalizado”, um formulário a ser preenchido será disponibilizado:

 

3.4.1 - No campo “Tipo”, estará selecionada automaticamente a opção “Personalizado”;

3.4.2 - Já em “Identificador”, deve ser inserida uma descrição para a URL. Tal descrição, servirá 
apenas para a identificação interna;

3.4.3 - Em “Ao acessar a URL (URL Origem)”, deve-se ser inserida a nova URL;

3.4.4 - No campo “O usuário será direcionado para (URL Destino)” deve ser indicada a URL 
original;

3.4.5 - Já no campo “Redirecionar”, deve ser selecionada a opção “Permanente (301)”;



3.4.6 - Por fim, em “Descrição” pode ser inserida uma breve explicação do motivo da reescrita de 
URL;

3.4.7 - Caso alguma alteração seja feita, deve-se clicar no botão “Salvar”:

 

 

4 - Reescrita de URL em massa:
4.1 - Para realizar a reescrita em massa, basta clicar aqui para acessar um tutorial específico para 
esta ação.

 

5 - Excluir um redirecionamento:
5.1 - Para poder realizar a exclusão de uma URL, deve-se ir em Catálogo > Gerenciamento de 
Reescrita de URL.
5.2 - Deve-se clicar sobre a URL que se deseja excluir;
5.3 - Após acessar a URL desejada, deve-se clicar no botão “Excluir”:

 

6 - Caches e Reindexação

6.1 - Caso alguma alteração tenha sido realizada, será necessário realizar uma Reindexação e uma 
Liberação de Caches. Para fazer estes passos, basta clicar aqui para acessar o tutorial de 
Reindexação e Liberação de Caches.

 

Dúvidas ou dificuldades em executar o processo? Entre em contato com o suporte! Será um prazer 
atender você :)
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