
Com as promoções de carrinho, o lojista poderá aplicar descontos direto no carrinho de compras. 
Diferentemente das promoções de catálogo, estes descontos são visíveis no carrinho de compras e 
no checkout.

Exemplos: frete grátis, frete grátis por CEP, descontos por formas de pagamento, cupons de 
desconto, entre outras coisas.

Em nosso exemplo, vamos criar uma regra de 10% de desconto para pagamento via depósito 
bancário, mas essa regra pode ser usada em qualquer método de pagamento, até mesmo no novo 
método de pagamento Signapay, que conta com o PIX.

1 – Criando uma promoção de carrinho.

1.1 – No painel administrativo de sua loja, localize o menu Promoções e clique em Regras de Carrinho.

Perceba que algumas sugestões de regras já estão pré-cadastradas, mas se você não se interessar 
por nenhuma delas, pode sempre criar uma nova.

 

1.2 – Clique no botão Criar Regra para criar o desconto e determinar as características de sua 
promoção.
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1.3 – Após ter clicado no botão Criar Regra, a seguinte tela será mostrada:

1.4 – Preencha o Nome da Regra e a Descrição.

1.5 – Em Situação deixe como "Ativo".

1.6 – Em Grupo de Clientes, selecione o grupo de clientes que poderá utilizar essa regra. Caso não 
deseje limitar a regra de desconto à um grupo específico de clientes, marque todas as opções, com a 
tecla CTRL do teclado pressionada.

1.7 – Esta regra não será aplicada com a utilização de cupom de desconto, e sim automaticamente, 
quando o cliente chegar à página de checkout (página de finalização de pedido) e selecionar a forma 
de pagamento Depósito Bancário. Portanto, mantenha a opção "Sem Cupom" no campo Cupom.



1.8 – O campo Usos por cliente define quantas vezes esta regra pode ser aplicada por cliente. Para 
nosso exemplo, deixaremos vazio, assim o cliente poderia utilizar esta regra em todos os seus 
pedidos, quantas vezes quiser.

1.9 – Em Iniciar em e Finalizar em, preencha se deseja que a promoção seja por tempo limitado e 
defina os dias em que ela ficará em vigor.

1.10 – A aba Prioridade só deverá ser preenchida caso você queira criar outras regras de carrinho 
parecidas (que utilizem os mesmos critérios), sendo assim, o lojista precisará definir qual delas terá 
prioridade de ser aplicada.

1.9 – Clique na aba Condições. Você encontrará a seguinte frase: “se TODAS condições forem 
VERDADEIRA” e abaixo dela um sinal de mais (+).

1.10 – Clique neste sinal para cadastrar as condições da regra criada. Ao clicar, uma lista com várias 
opções irá se abrir, incluindo a Forma de Pagamento, que será nossa condição nesta regra.



1.11 – Após selecionar a opção Forma de Pagamento, uma nova linha aparece nas condições da 
regra. Na frase "Forma de pagamento é ...". Clique no "é" e uma lista com as formas de pagamento 
habilitadas em sua loja surgirá. Encontre Depósito Bancário e selecione.

Agora sua regra deverá estar conforme imagem abaixo:



1.12 – Clique na aba “Ações”.

1.13 – Escolha a forma de desconto no campo Aplicar. Em nosso exemplo, deixaremos habilitada a 
opção "Valor Percentual do Desconto".

1.14 – Em Valor do Desconto, preencheremos o número  "10" (assim será gerado um desconto de 
10% sobre o pedido).

1.15 – Deixe o campo Max. de Produtos com Desconto vazio. Este campo, como o nome já diz, limita 
a quantidade máxima de produtos que receberiam o desconto. Como desejamos que o desconto seja 
aplicado à todo o pedido, deixe em branco.

1.16 – O campo Qtd p/ Obter Desconto (Compre X) deve ficar vazio também, pois nossa regra está 
baseada na forma de pagamento que o cliente selecionar, que deve ser Depósito Bancário neste caso.

1.17 – Deixe os campos Aplicar ao Valor de Entrega e Frete Grátis como "Não".

1.18 – O campo Aplicar Somente esta Regra considera o número preenchido no campo Prioridade (na 
aba "Informações da Regra"). 

Caso sua loja tenha outras regras de carrinho ativas, e ao utilizar esta regra você queira impossibilitar 
o cliente de obter desconto de outras regras de carrinho, basta deixar o campo Prioridade desta regra 
com o número menor do que o campo Prioridade das outras regras. 



A lógica é: Se nesta regra de carrinho o campo Aplicar Somente esta Regra estiver como "Sim", e o 
campo Prioridade estiver preenchido com "0" ou "1", o sistema bloqueia para o cliente a obtenção de 
desconto de regras de catálogo que tenham o campo Prioridade preenchido com números maiores 
que o desta regra. Configure de acordo com seu modelo de negócio e com as regras de sua loja.

1.19 – Acesse a aba “Legenda” e preencha a legenda desta promoção. A legenda vai aparecer ao 
cliente no momento em que ele estiver no checkout (página de finalização de pedido) e tiver 
selecionado a forma de pagamento Depósito Bancário, na parte de total do pedido. É possível 
também deixar este campo vazio, desta forma aparecerá para o cliente o que foi preenchido 
anteriormente, no campo Nome da Regra na aba "Informações da Regra".

1.20 – Por último, clique em Salvar.

Obs.: Para que a promoção apareça corretamente na sua loja, faça uma Limpeza de Caches e Índices. 
Não sabe como fazer? Clique aqui.

 

Segue vídeo para melhor entendimento

link https://www.youtube.com/watch?v=1sR35kWaAyk

 

Dúvidas ou dificuldades em configurações no Painel Signashop? Entre em contato com o suporte! 
Será um prazer atender você :)
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