Produtos relacionados,
Produtos Up-Sell e Cross-
selling - Signa Commerce

Essa configuracao é muito utilizada para impulsionar o cliente final para comprar produtos que sejam
relacionaos a aquela venda. E comum o consumidor se interessar por produtos semelhantes, e para
isso, configurar os relacionados ajuda a aumentar o ticket médio da venda.
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Selecionar o produto que deseja fazer as relacoes na selecao dos produtos, conforme

imagem abaixo.
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Os produtos conf guraveis permitem aos clientes escolher opgdes (Ex: cor de uma camiseta). Vocé precisa
criar um produto simples para cada CGr‘fIEJ'JL:ﬁC (Exz um produto para cada cor).
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Imagens e Videos

Otimizagdo para Motores de Pesquisa (Seo)

Produtos Relacionados para Up-selling e Cross-selling

Opc¢des Personalizaveis

Existem trés opcdes de se relacionar um produto:

1- Produtos Relacionados
Sao produtos que irao aparecer na parte debaixo do site, quando o cliente seleciona um produto.
Essa opcao ird aparecer apds a escolha do produto na parte inferior da tela com o titulo de:

Produtos Relacionados

2- Produtos Up-Sell
Uma é6tima opcdo quando se quer indicar uma versao mais cara ou uma qualidade melhor do mesmo
produto. Essa opcao ird aparecer na escolha do produto na parte inferior da tela com o titulo de:
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Encontramos outros produtos que vocé pode gostar!
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3- Produtos Cross-Sell

Utilizado para inducao do cliente comprar mais”compra por impulso”. Essa opc¢ao ira aparecer no
carrinho na parte inferior da tela com o titulo de: Mais opcoes:

Atencao! Essa opcao pode tirar a atencao do cliente no momento de encerrar a venda.
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Todas as trés opcdes sao configuradas da mesma forma. Veja Abaixo!

Selecione uma das opcdes, e uma relacao com todos os produtos da sua loja ira se abrir.
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Selecione os produtos que deseja relacionar, essa acao pode ser feita quantas vezes quiser, e
quantos produtos desejar.

Apds selecionar clique em Salvar.

Limpe os caches e visualize 0 mesmo. Agora os produtos selecionados aparecerao, assim
impulsionando as suas vendas!

link video: https://www.youtube.com/watch?v=7aivms)ilsQ
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