Produto Virtual -
Signacommerce

Neste tutorial ensinaremos como cadastrar um produto do tipo virtual, este tipo de produto dispensa
taxas de envio, pois trata-se de um servico oferecido via web, podendo ser utilizado para venda de
livros digitais, musicas, video ou outros produtos.

A segquir instrucdes para criacao do produto virtual:
1 - Como criar um produto virtual

1.1 - No painel administrativo de sua loja, acesse no menu Catalogo > Estoque > clique em
“Produtos”.

1.2 - Com a péagina de produtos aberta clique sobre seta no botdao “Adicionar produto” para escolher o
tipo de produto que deseja criar, neste caso selecionaremos o produto do tipo “Virtual”.
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A seqguir detalhamento sobre cada campo a ser configurado para criagao do produto:

1.3 - Configuracoes bésicas do produto

1. Ativar Produto: Para determinar se o produto ficard ativo “Sim” ou “Nao”;
2. Conjunto de Atributos: Clique no campo “Conjunto de atributos” e selecione o grupo de
atributos a ser utilizado no produto;
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Nome do Produto: Determinar o nome do produto;

SKU: Determinar o SKU/Cddigo de identificacao do produto;

Preco: Informe o preco do produto;

Classe de Impostos: Nao necessita de preenchimento pois é um produto virtual e nao sera
enviado;

Largura (Correios): Nao necessita de preenchimento pois é um produto virtual e nao sera
enviado;

. Altura (Correios): Ndo necessita de preenchimento pois € um produto virtual e ndo sera

enviado;

Profundidade (Correios): Nao necessita de preenchimento pois é um produto virtual e ndo
sera enviado;

Quantidade: Informe a quantidade disponivel para venda deste produto;

Status do Estoque: Determine o status do estoque “Em estoque” ou “Fora do estoque”.
Peso: Ndo necessita de preenchimento pois é um produto virtual e nao sera enviado;
Visibilidade: Determine a visibilidade do produto

Catalogo, pesquisa: Disponivel para visualizacdo nas categorias e barra de pesquisa.
Pesquisa: Disponivel somente para visualizacao ao ser pesquisado.

Catdlogo: Disponivel para visualizacdo somente nas categorias.

Nao visivel individualmente: Podera ser vinculado a outros produtos como Agrupado,
Configurdvel ou Pacote, mas ndo serd exibido individualmente.

Categorias: Informar a categoria a qual o produto ficara vinculado para visualizacdo no
catédlogo.
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1.4 - Conteudo: Inserir ou editar a descricao principal ou curta que aparecera na pagina do produto.
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1.5 - Configuragodes: Configuracdes avancadas para criacao de atributos pela pagina do produto.



1.6 - Imagens e Videos: O préximo passo é inserir as imagens de seu produto. Clique em escolher
arquivo no simbolo de camera, selecione as imagens que serao exibidas e clique em abrir para que os
arquivos sejam enviados.
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1.7 - Otimizacao para Motores de Pesquisa (SEO):

1. Chave URL: A chave de URL padrao é baseada no nome do produto ao salvar o produto sera
gerada automaticamente, porém vocé pode usar o padrao ou altera-lo conforme necessario.

2. Meta Titulo: O meta titulo é o texto que aparece na parte superior da janela do navegador.
Vocé pode usar o padrdo, que é baseado no nome do produto, ou altera-lo conforme
necessario.

3. Meta Palavras-Chave: As palavras-chave meta sao usadas por alguns mecanismos de
pesquisa. E uma pratica recomendada inserir algumas palavras-chave para ajudar o produto
a ganhar mais visibilidade.

4. Meta Descricdao: A meta descricao é o texto que aparece nas listas de resultados de
pesquisa. Para obter melhores resultados, insira uma descricao com 150 a 160 caracteres de
comprimento.
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Maximo 255 caracteres. Meta descricdo deve estar idealmente entre 150-160 caracteres

1.8 - Produtos relacionados:
Nesta aba poderd configurar uma selecao de produtos adicionais que aparecam como recomendacao
aos clientes.

1. Produtos Relacionados
2. Produtos Up-Sell
3. Produtos Cross- Sell

Produtos Relacionados

Produtos Relacionados

Produtos relacionados s3o mostrados para clientes, alem do item gue o cliente esta cihando.
Adicionar Produtos Relacionados

Produtos Up-Sell

Uma sugestao de produto up-sell & oferecida ao cliente como uma alternativa mais cara ou de maior qualidade do gue o produto gue o cliente esta

nedo,

Adicionar Produtos Up-Sell

Produtos Cross-Sell

1.9 - Produtos nos sites: Selecione caso possua multilojas a quais destas o produto ficara visivel.

Produto nos Sites

Websites v| Main Website 0

1.10 - Design: Nesta aba poderd efetuar configuracdes avancadas no layout da pagina do produto.
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1.11 - Atributos: Nesta aba podera configurar os atributos que estarao vinculados a este produto
como por exemplo: Cor, Marca ou tamanho.

Atributos

Marca ‘ Adidas v |
[global]
Cor ‘ Preto - ‘
[global]
Tamanho * | 36 v |
[global] E—

Produto empacotado ‘

[vis@o de loja]

1.12 - Anexos: Poderad inserir nesta aba informacdes em anexo ao produto.

Anexos

Attachment File Escolher arquivo | Nenhum arguivo escolhido

[global]

Attachment Label
[visdo de loja]

1.13 - Informacdes de Download: Podera fazer o upload nesta aba link de arquivos complementares
para download, como por exemplo manuais de instrucdes etc..
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Informagdes de Download #

¥| Este € o produto para download?

Links
Titulo Links
[stare view]
[global] Links podem ser comprados separadamente
Titule Prego Arquive Exemplo Compartilhavel Max. Downloads
Adicionar Link
Alfanuméricos, caracteres de trago e sublinhado sdo recomendadas para nomes de arquivo. Caracteres impréprios sao substituidos por '
Exemplos
Titulo Samples
[store view]
Titulo Arquivo
Adicionar Link

Alfanuméricos, caracteres de traco e sublinhado s3o recomendadas para nomes de arquivo. Caracteres impréprios sao substituidos por '_.

Pronto! Seu produto virtual esta cadastrado.

Duvidas ou dificuldades para configurar o produto? Entre em contato com o suporte! Serd um prazer
atender vocé :)
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