Logar como cliente - Signa
Commerce

Um recurso do Signa Commerce permite que o administrador da loja faca login como cliente. Esse
diferencial pode ser utilizado por lojistas que desejam alterar dados de clientes, verificar os pedidos
recentes, os ultimos produtos comprados, entre outras coisas.

Para tal usabilidade, temos trés formas de realizar o processo. Diretamente pelo grid de clientes,
por meio do cadastro do mesmo e pelo pedido.

1. Login pelo Cadastro do cliente:
Acesse em seu painel administrativo: Clientes > Todos os clientes
Localize o cliente desejado e cliqgue em “Editar” para acessar o cadastro
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Clique no botdao “Logar como cliente” ou pode estd em inglés "Login as customer".



Teste Teste

/

. ; N Forcar
<« Login as Excluir Redefinir Criar Redefinir :
Voltar Customer Cliente Pedido Senha
entrada
INFORMAGOES DO CLIENTE
Informacgdes Pessoais

Visdo do Cliente ; ) ) N )

Ultimeo Login em: 28/09/2023 10:45:42 (Off-line) Ends¢

Blogueio de Conta esbDlo eado O Cli
Informacdes da Conta Bloquelo de Conta: Desbloqueado

E-mail Confirmadao: Confirmacdo N3o Obrigatoria

FrnAdararnc

Desta forma vocé também sera direcionado para o site logado na conta do cliente e poderd realizar
as alteracdes e verificagdes necessarias.

Duvidas ou dificuldades em configuracdes no Painel Signa Commerce? Entre em contato com o
suporte! Serd um prazer atender vocé :)
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