
Para inserir scripts externos como chats, tags de conversões, entre outros, siga o processo abaixo:

1 – Onde inserir os scripts?

1.1 - No painel vá até Conteúdo > Design > Configurações > Selecione o tema que está sendo 
utilizado

1.2 - Nesta área teremos dois locais para a inserção dos scripts: Cabeçalho HTML e Rodapé

1.3 - Dentro dessas abas você encontrará os seguintes campos para adicionar os scripts:

1.3.1 – Em Cabeçalho HTML haverá o campo Scripts e Folhas de Estilo

1.3.1 – Em Rodapé haverá o campo HTML Diversos

1.4 - Atente-se sempre às instruções dadas pelas plataformas. Em sua grande maioria, as mesmas 
informam o local onde o script deve ser inserido, como por exemplo:
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“Insira a TAG/Script antes do fechamento da tag head na página HTML” (deve ser inserido na aba 
Cabeçalho HTML) ou “Insira a TAG/Script antes do fechamento da tag BODY” (deve ser inserido no 
rodapé)

 

2 – Inserindo os Scripts

2.1 - Agora que você já sabe em qual aba inserir o script, copie e cole-o na última linha do campo 
indicado, sempre abaixo de todo o conteúdo que já estiver no campo.

2.2 - Após adicionar as informações desejadas, salve as configurações.



Após realizar os passos acima, será necessário realizar uma Liberação de Caches para aplicar as 
alterações realizadas em sua loja. Não sabe como fazer? Clique aqui!

Assista o vídeo com o processo demonstrado acima:https://youtu.be/L4V2tcyonAw

Dúvidas ou dificuldades em executar o processo? Entre em contato com o suporte! Será um prazer 
atender você :)

Revision #1 
Created Sat, Aug 30, 2025 12:39 PM by Lucas Steinbach
Updated Sat, Aug 30, 2025 12:50 PM by Lucas Steinbach

https://docs.mageshop.com.br/books/nexaas-|-signa/page/reindexação-e-liberação-de-caches---signacommerce
https://docs.mageshop.com.br/books/nexaas-|-signa/page/reindexação-e-liberação-de-caches---signacommerce
https://youtu.be/L4V2tcyonAw
https://docs.mageshop.com.br/user/18
https://docs.mageshop.com.br/user/18

