
O ReCaptcha é uma ferramenta eficaz para evitar que robôs fiquem enviando SPAMs através de 
formulários existentes em seu site. Neste tutorial vamos demonstrar como configurá-lo!

1. Acesse o site do link abaixo e clique na opção Admin Console (será necessário acessar 
usando uma conta do Google para seguir com as configurações.) 
https://www.google.com/recaptcha/intro/v3.html

 

2.

Google reCAPTCHA - Signa 
Commerce

https://www.google.com/recaptcha/intro/v3.html
https://www.google.com/recaptcha/intro/v3.html


Após realizar o login você será direcionado para a seguinte página:

 

3. Em Label insira o nome da sua loja. 
4. Em reCAPTCHA type, selecione a opção: reCAPTCHA v2 (versão antiga, mais eficaz, onde 

o cliente precisa interagir clicando no botão “Não sou um robô”) ou  reCAPTCHA v3 (versão 
atualizada, onde o cliente não consegue interagir, apenas aparece um ícone flutuante ao 
lado de tela.)

5. No campo Domains insira a url da loja (Atenção: É necessário informar o https ou 
www. do domínio utilizado. Exemplo: www.nomedaloja.com.br).

6. Em Owners já virá preenchido com o email cadastrado no início deste processo. Você ainda 
consegue adicionar outros emails que possam ficar responsáveis pelo Google reCaptcha, 
basta informar o mesmo no campo indicado.

7. Aceite os termos de serviços do reCAPTCHA e clique em SUBMIT para salvar todas as 
informações necessárias.

Após, você será direcionado para a seguinte área (as chaves que aparecem nesta etapa serão as que 

http://www.nomedaloja.com.br)./


informaremos no Signa Commerce).

 

8. No seu painel administrativo, acesse: Lojas > Aba Configurações > Configuração > 
Segurança > Google reCAPTCHA

Na aba Geral  habilite o módulo, informe o Site key e Secret key disponibilizado pelo Google e 



seleciona a versão desejada do CAPTCHA

Na aba Backend, habilite a opção e mantenha as configurações cadastradas pelo sistema nos 
campos Tema e Tamanho como no anexo abaixo:

 

Na aba Frontend, habilite a opção e mantenha as informações cadastradas pelo sistema nos campos 
Invisible badge position, Tema e Tamanho, 



como no anexo abaixo:

 

Em seguida defina os locais onde o reCAPTCHA será exibido na loja:

 

Use in login: será exibido na área de login do cliente ao site;
Use in Forgot password: será exibido na área de recuperação de senha;
Use in Contact: será exibido no formulário de contato;
Use in Create user: será exibido na área de cadastro de novos clientes;
Use in Review:



será exibido na área avaliações dos produtos; 
Use invisible ReCaptcha in newsletter: será exibido na área de cadastro de newsletter;
Use in Send To Friend: será exibido ao compartilhar produtos do site com amigos.

Após realizar as configurações, clique em “Salvar Configurações”.

Realize a limpeza de caches para aplicar as alterações em sua loja e em seguida  teste nos locais 
definidos acima se o reCAPTCHA está aparecendo corretamente!

 

Não sabe como realizar a limpeza de caches? Clique aqui!

https://www.youtube.com/watch?v=x1sfYCv_RLI
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