Gerenciamento de
comentarios - Signashop

Os comentérios nos produtos da loja virtual sdo publicados somente mediante aprovacao. Para isso, o
lojista devera verifica-los através do painel do administrador, pois o sistema nao avisa sobre novos
comentarios.

01. Para visualiza-los, acesse o menu catdlogo, cligue em avaliacoes e comentarios,
comentarios do cliente e por fim em comentdrios pendentes.

02. Uma lista com os comentérios pendentes sera exibida. Observe:

age not d or type unknown

03. Selecione o comentdrio e clique na caixa acoes. Feito isso, escolha a opcdo alterar status e na
caixa status selecione a palavra aprovado. Clique em enviar.

age not d or type unknown

04. Se quiser excluir um comentario, basta selecionar na caixa acées a opcao excluir e clicar em
enviar.

Duvidas ou dificuldades em configuracdes no Painel Magento? Entre em contato com o suporte! Sera
um prazer atender vocé :)
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