
Uma maneira simples e útil de exportar produtos é utilizar o Feed. Com ele, você pode escolher os 
campos que deseja exportar, gerar um relatório automático selecionando o dia da semana e a hora, 
receber notificações por e-mail quando a exportação é realizada e filtrar para que na exportação 
venha apenas o necessário.

1 – Criando Filtros.

1.1 – Vá no menu Catálogo > Gerenciar Feeds > Gerenciar Filtros.

1.2 – Vá em Add Filter.

1.3 – Cadastre o Nome do filtro.

1.4 – Em Tipo de Filtro, deixe selecionado “Product Filter”.

1.5 – Deixe o campo Habilitado como “Sim”.

Exportação de Produtos via 
Feed - Signashop



1.6 – Clique em Salvar e Continuar.

1.7 – Após isso uma nova aba será criada, a aba Regras. Aqui você poderá definir quais produtos 
entrarão no relatório, baseado em categorias, atributos, etc.

1.8 – Clique em Salvar Filtro.

 

2 – Exportando produtos através de Feed.

2.1 – Vá no menu Catálogo > Gerenciar Feeds > Gerenciar Feeds.

2.2 – Clique em Adicionar Feed.



2.3 – Para gerar este relatório, podemos utilizar o formato de arquivo do Facebook, que é bem 
parecido com o que queremos. Portanto, em Apresentação, selecione "Facebook (storefront) (csv)", e 
em seguida clique em Continuar.

2.4 – Em Informações Gerais, cadastre o Nome e o Nome do Arquivo. No campo de nome do arquivo, 
não utilize espaços.

2.5 – Em tipo de arquivo, selecione “csv”.

2.6 – Deixe o campo Habilitado como “Sim”.

2.7 – Clique em Salvar e continuar editando.

2.8 – Na aba “Configuração do Conteúdo”, você pode deixar as configurações conforme o padrão que 
a plataforma mostra ou alterar o que desejar.

2.9 – Em Mapeamento de Campos, exclua campos ou adicione os que deseja exportar. Clicando nas 
setas é possível alterar a ordem de exibição dos campos. No caso de valores, em Tipo de Saída 
selecione "preço".



2.10 – Para adicionar outro atributo, clique em Adicionar Linha, no primeiro campo insira o nome do 
novo atributo e em Valor, selecione o atributo desejado.

2.11 – Após realizar as alterações desejadas, clique em Salvar e continuar editando.

2.12 – Na aba “Filtros”, selecione os filtros desejados (aqui você encontra o filtro que criou no passo 1 
deste tutorial) ou pule esse passo.



2.13 – Na aba “Agendamento da Tarefa”, você pode escolher gerar o Feed em um dia da semana e 
horário específico. Caso queira gerar automaticamente, deixe a função habilitada e selecione o dia e 
a hora para que o feed seja atualizado.



2.14 – Na aba “Adicional”, você pode cadastrar um e-mail para receber notificações sobre os 
processos do Feed. Selecione as ações que deseja receber notificação (com a tecla CTRL do teclado 
pressionada, é possível selecionar mais de uma opção).

2.15 – Em Exportar Configurações, selecione as opções que preferir.

2.16 – Clique em Salvar e continuar editando e depois clique em Gerar Feed.



Obs.: Se você selecionar algum filtro e clicar em Testar Feed, o filtro não se aplicará à planilha teste, 
somente aparecerá filtrado após gerar.

 

3 – Realizando download do Feed.

Após gerar o feed, um link do arquivo será gerado e para efetuar o download, abra o link em uma aba 
anônima do seu navegador e o download do arquivo se iniciará automaticamente.

Dúvidas ou dificuldades em configurações no Painel Signashop? Entre em contato com o suporte! 
Será um prazer atender você :)
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