
As categorias servem para organizar seus produtos e situar os clientes dentro de seu site.

Para criar categorias, acesse no seu menu Catálogo e clique em Categorias.

Acessando no canal indicado, você pode criar quantas categorias e subcategorias que achar 
necessário. 

 

Para criação: 

Clique em Adicionar categoria raiz ou Adicionar Subcategoria 

Categoria raiz: A categoria raiz é a responsável por montar o menu, se tivermos duas categorias 
raiz, somente uma vai aparecer. Todas as subcategorias precisam estar dentro da categoria raiz
pois ela é uma pasta principal (única, quando não desejo separar os produtos por características).  

Subcategoria: pasta criada dentro da pasta principal (ideal para separar os produtos por 
características, exemplo: tenho uma categoria principal para vestidos, mas quero separá-los entre 
longos e curtos, logo crio duas subcategorias para atender a essas duas características).

1. Ative a categoria 
2. Inclua a mesma no menu de categorias (caso não deseje que ela seja incluída na home, 

deixe essa opção como não)
3. Defina o nome da categoria 

Criando categorias e 
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Na aba Conteúdo 

1. Adicione uma imagem a categoria (caso deseje que apareça apenas o nome, não realize o 
upload)

2. Insira a descrição da sua categoria.

 

3. Salve a categoria. 
4. Para adicionar produtos em sua respectiva categoria, vá em Produtos na categoria, clique 

em Limpar Filtros, selecione os produtos desejados e salve o procedimento.

É importante que você observe qual é a categoria que está selecionada no momento a fim 
de evitar erros.

5. Caso queira organizar a ordem das categorias, basta selecionar a categoria e arrastar a 
mesma conforme a ordem desejada. 

6. Pronto, sua categoria foi criada com sucesso.

 

Excluindo categorias:

1. Para excluir uma categoria, acesse menu Catálogo e clique em Categorias, selecione 
aquela que deseja remover e clique no botão Excluir, que encontra-se no lado direito do 



painel.

 

Confirme a mensagem de exclusão e sua categoria será excluída!

 

2. Realize uma limpeza de caches para que as alterações se apliquem na loja. Não sabe como 
fazer? Clique aqui que iremos te ensinar. 

https://www.youtube.com/watch?v=wvyZDd7ST54
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