Configurar nova versao (V5)
no Pagarme

O Pagar.me mudou a versao para V5 e caso sua conta ainda nao tenha sido migrada para essa nova
versao, sera necessario que solicite diretamente ao Pagarme a migracao da sua conta para V5, para

que nao ocorra instabilidades com seus pedidos. Caso precise criar uma conta CLIQUE AQUI
Apods a migracao para a V5, dentro do painel Pagarme, siga os seguintes passos:

1 - Acesse o dashboard do pagarme https://dash.pagar.me/
2 - Va em menu Configuracoes > Conta

2.1 - Clique no icone do lapis, para editar as informacoes.

Faca conforme as imagens ou video abaixo, no campo dominios, adicione a url da sua loja e a url do
seu painel administrativo:

Ex: nomedaloja.com.br


https://indicacao.pagar.me/?partner=001Dn00000loLbbIAE&platform=Mageshop&logopartner=https://imgur.com/ValW6bx.png
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4.1 - Cliqgue em +Criar Webhook

Voceé ainda ndo criou webhooks

Configure uma URL para notificar sobre eventos como cobrancas, pedidos, as
entre outros.

Ultima acio: developerkey.secret.create em 17/11/2023 - 09:24:13 por Ana Lucia B:

N Pagarme | © Amblents Seguro

Documentacdo | Ajuda | @ Status

Termos de Uso | Aviso de Privacidade
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4.2 - Preencha os campos:

Status: Ativo

URL: https://admin.nomedaloja.signashop.com.br/pagarme_core/webhook/v5 - Obs: Adicione o
nome da sua loja no lugar de ‘nomedaloja’

Maximo de tentativas: 3
Habilitar autenticacao: Desativado
Eventos: Marque somente as opcdes a seguir:

4.2.2 - Na aba COBRANCA:



COBRANGA — [=] Marcar tados

charge.antifraud_approved Essanotificacio édisparadaquando uma cobranga € aprovada no antifraude.

charge.antifraud_manual Essa notificacdo & disparada guandouma cobranca édirecionada para andlise
manual.

charge.antifraud_pending Essa notificacdo € disparada guando uma cobranga estd pendente no
antifraude.

charge.antifraud_reproved Essa notificag3o € disparada quando uma cobranga € reprovada no
antifraude.

charge.chargedback chargechargedback_desc
charge.created Essa notificacdo € disparada quandouma cobranca & criada.

charge.overpaid Essa notificacio € disparada quando uma cobranga fol paga a maior.

charge.paid Essa notificacdo € disparada quandouma cobranca € paga.

charge.partial_canceled Essa notificacdo & disparada quando uma cobranga fiol cancelada parcialmente.
charge.payment_failed Essa notificacio € disparada quando houve umna falha no pagamento da cobranca.
charge.pending Essa notificacdo € disparada guando uma cobranga estd pendente.
charge.processing Essz notificacdo € disparada guando uma cobranga ests em processamento.
chargerefunded Essa notificagio € disparada quando uma cobranga € estornada.
charge.underpaid Essanotificacdo € disparada quandao uma cobranca foi paga a menar.

charge.updated Essanotificac3o & disparada guando uma cobranga foi atualizada.

4.2.3 - Na aba Pedidos

PEDIDO - (=) Marcar todos

order.canceled Essanotificagio é disparada quando um pedido é cancelado.

order.closed Essanotificacio édisparada quando um pedido é fechado.
order.created Essanotificacdo € disparada quando um pedido € criado.

order.paid Essa notificagdo € disparada quando um pedido & pago.

order.payment_failed Essanotificacio édisparada quando houve uma falha
no pagamento do pedido.

order.updated Essa notificacdo é disparada quando um pedido foi atualizado.

Apés SALVAR, a tela de WEBHOOKS devers ficar desta forma:
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Apods as configuracoes, realize uma compra de teste em sua loja, com o método cartdao de crédito,
boleto ou pix.

O pedido devera aparecer no menu Vendas > Cobrancas do Pagarme, identifique pelo nimero do
pedido no painel Magento e veja se o status estd igual:
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Caso tenha alguma dudvida na configuracao dentro do Pagarme, verifigue com o time de atendimento
do Pagarme.

Para realizar as configuracdes dentro do Painel Magento, acesse o seguinte tutorial:
https://docs.mageshop.com.br/books/signa-m1-%7C-nexaas/page/pagarme---

configura%C3%A7%C3%B5es-%28novo-m%C3%B3dulo%29---signashop

Duvidas ou dificuldades para configurar o médulo no Magento? Entre em contato com o suporte! Sera


https://docs.mageshop.com.br/books/signa-m1-|-nexaas/page/pagarme---configurações-(novo-módulo)---signashop
https://docs.mageshop.com.br/books/signa-m1-|-nexaas/page/pagarme---configurações-(novo-módulo)---signashop

um prazer atender vocé :)
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