
Para garantir que as informações repassadas para fazer a configuração estejam Ok, poderá ser feito 
antes um teste de SMTP, através do link:

https://www.smtper.net/

Após todas as informações estarem corretas, pode ser feito a configuração abaixo.

O acesso para configuração do SMTP é Loja> Configuração> Avançado>Sistema

Configuração SMTP - Signa 
Commerce

https://www.smtper.net/


 

Acesse o menu:



SMTP Configuration and Settings (Gmail/Google/AWS/Office365 etc)

https://karol-bullstore.signashop.com.br/painel/admin/system_config/edit/section/system/#system_gmailsmtpapp-link


Habilitar - Sim

Nome do Cliente Local (domínio ou IP) – informar o nome do cliente

Método de Autenticação - Login

Tipo SSL – Nenhum, TLS ou SSL

Host SMTP – servidor do e-mail

Exemplos de servidor

g-mail - smtp.gmail.com

Porta SMTP - 465 ou 587

Nome de Usuário – informar o e-mail

Senha – Informar a senha

Definir Responder para - Sim

Definir "Para" - Não

Definir Caminho de Retorno - Sim

Testar as definições de configuração do Servidor de e-mail

Endereço de e-mail – Informar qual e-mail deverá receber o teste

From Email Address – Deixar em branco

Para contas G-suite:

Para usar o SMTP do Google, você deve seguir os seguintes tutoriais:
- Remover duas etapas no login: 
https://support.google.com/accounts/answer/1064203?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR
- Autorizar uso por apps de terceiros: https://myaccount.google.com/lesssecureapps?pli=1 (basta acessar esse link e ativar a 
opção)

Obs:
1. Você deve estar logado com a conta principal do G-suite para essas configurações.
2. Recomendo que você cadastre uma senha segura, para evitar transtornos, já que as etapas de segurança são desativadas.

Veja abaixo vídeo!

link https://www.youtube.com/watch?v=h6MTQ27zu0w

 

https://www.youtube.com/watch?v=h6MTQ27zu0w
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