
1 - Acesse: Sistema > Configuração > Clientes > Configurações > Opções de nome e 
endereço, na opção "exibir data de nascimento" você pode escolher se é opcional ou obrigatório.

1.1 - Caso configure "exibir data de nascimento" como opcional, o cadastro será concluído com ou 
sem data de nascimento.

1.2 - Deixando como obrigatório, quando um cliente tentar se cadastrar ou concluir a compra sem 
inserir a data de nascimento, a página cria uma notificação conforme imagem abaixo:

Como incluir a data de 
nascimento no cadastro dos 
clientes? - Signashop



Ainda em Opções de nome e endereço é possível deixar outras informações como obrigatórias ou 
opcionais, como por exemplo: sexo, RG, CPF, CNPJ, etc. Para isso, basta seguir o mesmo 
procedimento.

 

Segue vídeo para melhor entendimento

 

link https://www.youtube.com/watch?v=C61vEzoOMJQ

OBS: Conforme mostra o vídeo, após clicar em salvar, é necessária a limpeza de Cache e Índices. 
Para ver como fazer, Clique aqui.
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