
As categorias servem para organizar seus produtos e situar os clientes dentro de seu site. A seguir 
neste tutorial mostraremos como criar e configurar Categorias principais e subcategorias.

1 – Como criar uma categoria principal

Para criar uma nova categoria em sua loja acesse: 

1.1 – Catálogo > Gerenciar categorias > Clique em “Criar Categoria”. 

1.2 – Nome: Nome da categoria que ficará visível em sua loja.
1.3 – Descrição: Poderá com este campo descrever detalhes sobre a categoria, ficará visível logo 
abaixo do nome.
1.4 – Imagem: Neste campo poderá fazer o upload de imagem ou banner para que fique em 
destaque na categoria, aparecerá logo abaixo do nome da categoria na página da categoria
1.5 – Título da página: É o título da página que aparecerá na aba do navegador, e no html o campo 
title que será utilizado pelos buscadores como por exemplo o Google.
1.6 – Thumbnail Image: Imagem em miniatura que ficará visível como ícone da categoria, caso a 
categoria esteja ativa a configuração para inclusão no menu.
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1.7 – Palavras-chave: Adicionar as palavras que você deseja indexar na página da categoria. 
Separe cada palavra-chave com vírgula
1.8 – Descrição da Página: Preencher neste campo a descrição da página que aparecerá no 
buscador do Google quando esse link for exibido, o tamanho ideal é de 140 caracteres, sendo o 
máximo a ser preenchido de 320 caracteres.
1.9 – Habilitado: Poderá determinar se a categoria ficará Habilitada ou Desabilitada.
1.10 – Include in Navigation Menu: Caso selecionada a opção “Sim” a categoria será incluída 
para visualização no Menu principal de sua loja.
Seguindo estas instruções poderá criar quantas categorias achar necessário.

Caso queira excluir uma categoria, vá em “Gerenciar Categorias”, selecione aquela que deseja 
remover e clique no botão “Excluir”, que encontra-se no lado direito do painel.

2 – Como criar uma SubCategoria

Para criar uma categoria dentro da categoria principal, clique primeiro sobre a categoria pai/principal 
onde a subcategoria deverá ser criada, em seguida clique sobre o botão “Criar Subcategoria”
e repita o procedimento detalhado no tópico 1 para configurar sua nova subcategoria.



3 – Configurando a aba de Display Settings

3.1 – Modo de exibição: Neste campo poderá selecionar  entre as seguintes opções:
Apenas produtos: Definir se a página exibirá apenas os produtos
Apenas bloco estático: Definir se será exibido apenas um bloco estático vinculado a  categoria.
Bloco estático e produtos: Definir se a página exibirá apenas os produtos  e blocos estáticos que 
podem ser banners etc…
3.2 – Bloco CMS: Se utilizar bloco estático junto no modo de exibição, escolha aqui qual será o bloco 
utilizado.
3.3 – Ativar Filtros: Selecione “Sim” caso queira que nessa categoria seja exibido no menu 
lateral os filtros por atributos, como cor, tamanho, preço, marcas e outros.
3.4 – Listagem de produtos disponíveis Classificar por: Aqui você pode escolher quais as 
opções que podem ser exibidas ao cliente para ordenar os produtos na categoria.
3.5 – Listagem de produtos padrão Classificar por: Nesta opção poderá escolher se que de 
forma personalizada somente para essa categoria, se gostaria que ao abrirem a página, os produtos 
fossem ordenados de outra maneira que não a padrão da loja que é por posição.

4 – Configurando a aba de Design personalizado

4.1 – Usar configurações de categoria pai: Ativar essa opção caso deseje que seja replicada a 
configuração visual da categoria principal.
4.2 – Aplicar a produtos: Aplicará aos produtos dessa categoria o visual personalizado.



4.3 – Layout Personalizado: Poderá escolher outra opção de tema a ser aplicado ao visual da 
categoria.

4.4 – Ativo de: Data de início da exibição do layout personalizado.
4.5 – Ativo para: Data de finalização da exibição do layout personalizado.
4.6 – Layout da Página: Poderá configurar se deseja que não haja menu lateral, selecionando 1 
coluna, caso não, as demais com 2 colunas e menus à esquerda ou à direita.

4.7 – Atualização de layout personalizado: Opção a ser utilizada caso possua  conhecimento 
avançado de edição do layout da plataforma. 

5 – Categoria de produtos
Nesta aba você poderá marcar e desmarcar os produtos que estarão vinculados à essa categoria.

5.1 – Para inserir cada produto em sua respectiva categoria, vá em “Categoria de Produtos'',
clique em “Limpar Filtros”, selecione os produtos desejados e salve o procedimento.



É importante que você observe qual é a categoria que está selecionada no momento a fim de evitar 
erros.

5.2 – Caso queira organizar a categoria enquanto realiza o cadastro de um produto, basta clicar na 
coluna “Categorias” e selecionar a que se encaixa melhor no item que está sendo cadastrado.

 

Após realizar os passos acima, será necessário realizar uma Reindexação e uma Liberação de 
Caches. Para fazer estes passos, basta clicar aqui para acessar o tutorial de reindexação e liberação 
de caches.

Dúvidas ou dificuldades para configurar o módulo? Entre em contato com o suporte! Será um prazer 
atender você :)
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