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O cálculo de frete no carrinho de compras é de suma importância para o cliente, pois nele o cliente 
poderá identificar o subtotal da compra, e decidir se aqueles valores são viáveis para ele ou não.
Ao deixar apenas o campo de CEP para o cliente preencher, ele não precisará se preocupar em pôr o 
estado ou conferir se o estado puxado é o correto, visto que o sistema pegará todas as informações 
de país, estado, cidade, bairro e rua através do CEP.

 

Para manter a opção de cálculo de frete apenas com o CEP, basta seguir as instruções abaixo:

1 - Removendo o campo estado terceira opção:

1.1 - Outra opção é ir em Sistema > Configuração > Geral > Geral > Opções de Estados > 
Estado obrigatório para e neste campo selecionar qualquer país que não seja o Brasil:
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1.2 - Após alterar o país, basta salvar a alteração clicando no botão “Salvar”.

 

2 - Caches e Reindexação

2.1 - Caso alguma alteração tenha sido realizada, será necessário realizar uma Reindexação e uma 
Liberação de Caches. Para fazer estes passos, basta clicar aqui para acessar o tutorial de 
Reindexação e Liberação de Caches.

 

3 - Cotação no carrinho de compras:
3.1 - Exemplo de cálculo de CEP no carrinho de compras com o campo “Estado” habilitado:

5.2 - Exemplo de cálculo de CEP no carrinho de compras sem o campo “Estado” habilitado:
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Dúvidas ou dificuldades em executar o processo? Entre em contato com o suporte! Será um prazer 
atender você :)
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