Aviso de produto em
estoque - Signashop

O produto preferido de seus clientes voltou ao estoque. Como avisa-los? Primeiramente, é preciso
configurar um aviso, onde o cliente é informado por e-mail sobre a chegada do produto.

Certifique-se de que os produtos esgotados vao ser exibidos em sua loja acessando:
1 - Em sua loja acesse Sistema > Configuracao > Catalogo > Estoque.
1.1 - Na guia Opcdes de estoque, vd em Exibir produtos sem estogue e selecione a opcao “Sim”.
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Apés alterar os produtos sem estoque serao exibidos, e seguiremos para a préxima configuracao, que
sao as configuracdes do aviso. Para isso, acesse:

2 - No painel da loja acesse Sistema > Configuracdao > Catalogo > Email de assinatura fora de
estoque/Out of Stock Subscription.

2.1 - Na guia Habilitado deixe como "Sim".
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2.2 - Em Modelo de E-mail, selecione o template que quer que seu cliente receba. Para criar ou editar
os templates de e-mails transacionais, acesse Sistema >Emails de Transacao. Para saber como criar

e configurar um template cligue aqui.2.3 - Salve as configuracdes, clicando no botao “Salvar” que se
encontra no canto superior direito de sua tela.
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3 - Verificando as Assinaturas

Apds a ativacao desta ferramenta, ficara disponivel no painel administrador de sua loja 0 menu
"Assinaturas". Nele serd possivel visualizar quem (nome do cliente e e-mail) assinou o que (nome do
produto e SKU) e quando (data da assinatura):
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Duvidas ou dificuldades para configurar o médulo? Entre em contato com o suporte! Sera um prazer
atender vocé :)
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