Atualizar estoque via
planilha - Importar e
Exportar - Signashop

Vocé altera grande quantidade de produtos do seu estoque frequentemente? Ha uma forma de fazer
estas alteracdes de uma sé vez, em um Unico arquivo.

Através do Importar/Exportar do Magento, vocé pode agilizar e facilitar este processo. O Magento
permite que vocé faca alteracées em uma grande escala de produtos através de importacao de
planilha. Para que funcione corretamente, as planilhas devem ser executadas e alteradas.

E importante abrir este arquivo utilizando o LibreOffice ou Google, somente. Se for usado outro
software de planilha como Excel ou Google Drive, sua planilha pode ficar desconfigurada, gerando
erros em quantidades de produtos na hora de subir na loja, por exemplo.

Vocé nao possui o LibreOffice em seu computador?Clique AQUI e baixe gratuitamente!

* Para alterar o estoque de poucos produtos de uma vez sd, siga os passos a seguir:

01. Baixe neste link a planilha modelo:
https://drive.google.com/file/d/1uYcMU_elirZXi-pNrOS572LMcafUvR5h/view?usp=sharing

sku aty is_in_stock 3:
EER TEST123-P-BRANCO 1000 1
Rl TEST123-M-BRANCO 3000 1
PR TEST123-G-BRANCO 1000 1
BBl TEST123-GG-BRANCO 0 1
TE5T12}_E:B3519 1000 1
(il TEST123-M-PRETQ 3000 1
BE TEST123-G-PRETQ 0 1
TE5T12}§JQ;|3§|;;[Q 0 1
[l TEST123 9000 1


https://www.libreoffice.org/download/download/
https://www.libreoffice.org/download/download/

03. Para atualizar estoque a planilha precisa ter apenas as colunas corresponde a:

* sku: Cddigo Unico do produto (se encontra no cadastro do produto, em seu painel Magento).
* qty: Quantidade disponivel em estoque.
* is_in_stock: "1" equivale a em estoque e "0" a esgotado.

Obs.: As demais colunas pode apagar, caso o objetivo seja apenas atualizar estoque.

04. Altere a planilha de acordo com os produtos de sua loja que deseja alterar a quantidade.

05. Assim que terminar, salve as alteracées mantendo a planilha em formato .csv.

06. Acesse o painel de sua loja e va em: Sistema > Importar/Exportar > Importar.

07. Em Classe slecione "Produtos"”, em Comportamento de Importacao selecione "Acrescentar
dados complexos". (nunca em ATUALIZAR DADOS COMPLEXQS).

IMPORT SETTING 3

Classe Products w

Comportamento de
importagio *

Selecione arguivo para -
importar * Escolher ficheine | Menhum ficheiro selecsonado

Acrescentar dados complexos '

08. Clique em Choose File, localize o arquivo em seu computador e clique em Validar Dados.
09. Se uma mensagem parecida com a imagem abaixo surgir, é porque sua planilha esta correta,
cligue em Importar.

IMPORT SETTING 3

Classe Products W

Comportamento de
importag3o *

Selecione argquivo para -
importar * Escolher ficheine | Menhum ficheiro seleconado

Acrescentar dados complexos w

RESULTADOS DA VALI DAI{;#";D

} Linhas validadas: 1, objetos verificados: 1, linhas invalidas : 0, total de erros: 0

} O arguivo & valido! Para comegar o processo de importagdo clique no botdo "Importar” oy ey

10. Se a sua importacao nao der certo, e houver algum erro em sua planilha, vai aparecer uma
mensagem em vermelho de onde esta o erro.

11. Volte a edicao de sua planilha, atualize corretamente e importe ela novamente, aguarde aparecer
o botdo Importar, e a mensagem em verde dizendo que tudo estd ok, e prossiga. Se ndo conseguir
resolver o erro, contate nosso suporte no chat de atendimento ou no email
suporte@nexaas.com.br



12. Apds estas alteracdes é necessario um reindex e uma limpeza de cache.

Pronto! Se quiser confirmar se as quantidades de produto foram alteradas corretamente,
acesse: Catdlogo > Gerenciar produtos, e o cadastro de alguns dos produtos que alterou
na planilha.

Segue video para melhor entendimento:

link https://www.youtube.com/watch?v=1vjsHoHvPok

* Caso queira alterar o estoque de varios produtos de uma vez sé, siga os passos a
seguir:

Quando precisar alterar um numero muito grande de produtos de uma sé vez, os passos anteriores
nao serao uma boa escolha, pois vocé tera que digitar sku por sku de todos os produtos que deseja
alterar.

Portanto, o que deve ser feito é a exportacdo dos produtos de sua loja.

01. Acesse: Sistema > Importar/Exportar > Exportar.

02. Em Classe selecione "Produtos". Em Export File Format selecione "CSV".

03. Na coluna Skip marque todos os atributos que deseja que nao aparecam na planilha de
exportacao. Marque todos, exceto "nome do produto" e "sku".

04. Abra a planilha que acabou de exportar em seu computador (USANDO O LIBREOFFICE) e delete
todas as colunas desnecessarias, deixando somente SKU, qty, is_in_stock e name.

05. Cada coluna da planilha corresponde a:

* sku: Cddigo Unico do produto.

* qty: Quantidade disponivel em estoque.

* is_in_stock: "1" equivale a em estoque e "0" a esgotado.

* name: E 0 nome do produto e ndo necessita ser alterado, serve somente para que ndo haja
confusao de qual produto esta sendo alterado em sua planilha.

06. Faca as alteracdes de quantidade necessarias e depois delete a coluna name.

07. As colunas que devem ficar na planilha devem ser SKU, qty, is_in_stock.

08. Delete todas as linhas em branco, para que nao haja espaco entre um produto e outro.

09. Verifique os nimeros da coluna "is_in_stock". Deve ser "1" para em estoque e "0" para
esgotado.

05. Assim que terminar, salve as alteracdes mantendo a planilha em formato .csv.

06. Acesse o painel de sua loja e va em: Sistema > Importar/Exportar > Importar.

07. Em Classe slecione "Produtos”, em Comportamento de Importacao selecione "Acrescentar
dados complexos”.

08. Clique em Choose File, localize o arquivo em seu computador e clique em Validar Dados.

09. Se uma mensagem parecida com a imagem abaixo surgir, é porque sua planilha esta correta,


https://www.youtube.com/watch?v=1vjsHoHvPok

(RESULTADOS DA VALIDAI;EO

} Linhas validadas: 1, objetos verificados: 1, linhas invalidas : 0, total de erros: 0

} 0 arguiveo & valido! Para comegar o processo de importagdo clique no botio "Importar” m—

10. Apds estas alteracdes é necessario uma limpeza de cache e index.

Pronto! Se quiser confirmar se as quantidades de produto foram alteradas corretamente,
acesse: Catdlogo > Gerenciar produtos.

Segue video para melhor entendimento
https://www.youtube.com/watch?v=0xb694C-It8
OBS: Conforme mostram os videos, apds clicar em salvar, é necessaria a limpeza de Cache e indices.

Para ver como fazer, Clique aqui.

Duvidas ou dificuldades em configuracdes no Painel Magento? Entre em contato com o suporte! Sera
um prazer atender vocé ;)
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