Gerenciar Grupos de
Cliente - Magento 2

E possivel criar Grupos de Clientes e condicdes diferentes para cada grupo, condicdes como: regras
de preco, regras de carrinho, cupom de desconto, frete gratis, entre outras possibilidades.

Como Criar Grupo de Cliente

No menu do painel vd em: Clientes > Grupos de Cliente.
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Na tela de Grupo de Clientes no canto superior clique em Adicionar novo grupo de cliente.

Adicionar novo grupo de cliente

Na tela de Novo Grupo de Cliente preencha as informacoes.
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Novo Grupo de Cliente

& Voltar Reiniciar Gravar Grupo de Cliente

Informacgdes do Grupo

Nome do grupo *

O tamanho méximo deve possuir menes que 32 caracteres.

Classe de Impostos * | Retail Customer

Excluded Website(s) Main Website

I

Select websites you want to exclude from this customer group.
(campo obrigatdrio)
Nome do grupo: Nome que deseja dar ao grupo
Classe de Impostos: Imposto que ird aplicar ao grupo

Obs: Na classe de impostos nao é necessario modificar, a menos que vocé tenha regras de impostos
cadastradas para a loja.

Excluded Website(s): apenas selecione essa opcao se vocé possuir uma Sub-loja, a qual
VvOCé quer que o cliente nao tenha acesso.

Apds preencher as informacdes canto superior cliqgue em Gravar Grupo de Cliente.

Como adicionar clientes ao Grupo de Clientes

No menu do painel vad em: Clientes > Todos os Clientes.
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Selecione os clientes que vocé deseja atribuir ao grupo marcando a caixa ao lado do nome.
Depois clique na opcao: Acoes.


https://docs.mageshop.com.br/uploads/images/gallery/2024-10/Todos-clientes.png

Clientes

Pesguisar por palavra-chave Q ¥ Filtros € Visualizaca:

Acdes b 19 registros encontrados (3 selecionado) 20 v

Telefone Estago | CUente | reite | Cmail

confirmade

1258’ - .
/ T . y Confirmagdo | Defau
¥ 4 ?'_d_E”e[ sidenei@tryideas.com.br General '45_"?99 ! B5960000 | Brasil | Parana 3g0 bo Iiam - nag Store
Steinbach g 3256 2023 Website Obrigataria View
10:27:01 Hongat s
Airton PLn Confirmagdo | Defau
[ 39 o W = '3
v 5 Hilario airton@trademidia.com br General '4?,3,999“ 89020090 . Brasil Sarl:? ~ ME7 T I-'Ia|n_ nao Store
- . 94 Catarina | 2023 Website R .
Schaefer P Obrigatdria View
10:08:21
Trade Midia & Mo Confirmacda | Defau
W {=] L =] {=1
- ) . (47)99999- . Santa nov "1 Main - = .
Com.e M airton@tra 8. G a 009( a . o t
v 7 ET— e Mkt airtoni@trademidia.com eneral 3999 89020090 | Brasil Catarina | 2023 Website Ea. N \:.u:nrc—
ltda 143607 Obrigatoria View
Z1I Confirmacdo | Defau
[ . - N = ki
10 teste teste teste55@teste.com General '?43,5455 B5960000 | Brasil | Parana (L2 I-'Ia|n_ nao Store
544 2023 Website S o
103636 Obrigatdria WView

Em Acoes clique na opcao Atribuir um grupo de cliente, depois selecione um grupo para
qual vocé deseja atribuir o(s) cliente(s).
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Apds selecionar o grupo, ira aparecer uma mensagem na tela pedindo se vocé realmente
deseja atribuir o(s) cliente(s) ao grupo. Se sim, clique em CONFIRMAR.

Atribuir um grupo de cliente

Vocé tem certeza que quer atribuir clientes selecionados a um
novo grupo? (3 records)

Cancelar CONFIRMAR

( Para criar regras de precos para grupos de clientes clique aqui )

Qualquer duvida, entre em contato com o suporte em web@tryideas.com.br ou através do chat de
suporte no hordrio de atendimento.
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