
É possível criar Grupos de Clientes e condições diferentes para cada grupo, condições como: regras 
de preço, regras de carrinho, cupom de desconto, frete grátis, entre outras possibilidades.

Gerenciar Grupos de 
Cliente - Magento 2

Como Criar Grupo de Cliente

No menu do painel vá em: Clientes > Grupos de Cliente.



Na tela de Grupo de Clientes no canto superior clique em Adicionar novo grupo de cliente.

Na tela de Novo Grupo de Cliente preencha as informações.
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(campo obrigatório)
Nome do grupo: Nome que deseja dar ao grupo
Classe de Impostos: Imposto que irá aplicar ao grupo 
Obs: Na classe de impostos não é necessário modificar, a menos que você tenha regras de impostos 
cadastradas para a loja.

Após preencher as informações canto superior clique em Gravar Grupo de Cliente.

Excluded Website(s): apenas selecione essa opção se você possuir uma Sub-loja, a qual 
você quer que o cliente não tenha acesso.

Como adicionar clientes ao Grupo de Clientes

No menu do painel vá em: Clientes > Todos os Clientes.
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Selecione os clientes que você deseja atribuir ao grupo marcando a caixa ao lado do nome.
Depois clique na opção: Ações.

https://docs.mageshop.com.br/uploads/images/gallery/2024-10/Todos-clientes.png


Em Ações clique na opção Atribuir um grupo de cliente, depois selecione um grupo para o 
qual você deseja atribuir o(s) cliente(s).
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( Para criar regras de preços para grupos de clientes clique aqui )

Qualquer dúvida, entre em contato com o suporte em web@tryideas.com.br ou através do chat de 
suporte no horário de atendimento.

 

Após selecionar o grupo, irá aparecer uma mensagem na tela pedindo se você realmente 
deseja atribuir o(s) cliente(s) ao grupo. Se sim, clique em CONFIRMAR.
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