
Regras de carrinho são regras que são aplicadas no carrinho após uma determinada ação ser 
executada pelo cliente, como exemplo se uma regra de frete gratuito seja cadastrada para CEPs da 
região da loja, após o cliente informar um CEP desta faixa a regra será aplicada com base nas 
condições estabelecidas e o frete será gratuito. Há outros exemplos de uso como: desconto por 
método de pagamento, desconto em uma determinada marca de produtos, ou até mesmo uma 
promoção por tempo limitado que pode gerar um desconto em toda a loja.

Explicação geral de Regras 
de Preço do Carrinho - 
Magento 2

Para acessar as Regras de Carrinho, basta seguir este caminho: Marketing > Promoções > 
Regras de preço do Carrinho



Clique em Criar Regra para cadastrar uma nova regra. 

Informações da Regra



Nome da Regra: É o nome que você irá cadastrar para que possa visualiza-lá na lista de regras de 
carrinho.

Descrição: Uma descrição para a regra. Ex: Desconto 10% no boleto.

Ativo: Define se a regra está ativa ou não.

Sites: Define em quais sites a regra estará disponível. Caso haja múltiplos, selecione com Ctrl + 
Clique do mouse a quais deseja aplicar.

Grupo de Clientes: Quais serão os grupos que esta regra será aplicada. Pode utilizar o Ctrl + clique 
do mouse para selecionar múltiplos grupos.

Cupom: Define se a regra utiliza um cupom para a aplicação. A partir disto irá aparecer um campo 
que você deve colocar um nome para o cupom que será criado na regra.

Código do Cupom (caso o campo Cupom esteja ativo): Neste campo você pode criar um cupom 
para que os clientes possam utilizar nas compras.

Usos por cliente: Quantas vezes o cliente pode usar esta regra em suas compras. Poderá ser 
limitada a quantas vezes desejar. Caso deixar em branco, será ilimitada.

Uma breve descrição sobre cada campo
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Data (De/Até): Pode configurar a data em que a regra estará ativa.

Prioridade: Pode decidir se esta regra será aplicada antes ou depois de outra regra cadastrada, 
basta enumerá-las.

O menu de condições é basicamente o menu em que você define a partir de qual momento a regra 
será aplicada, caso o usuário selecione o produto de uma devida marca ou caso ele selecione o 
método de pagamento em que a regra se aplica.

Esta é a parte em que você deve definir a lógica em que será executada a regra. Pode ser desde uma 
regra simples como Frete Gratuito para uma determinada faixa de CEP, ou até mesmo para todo o 
Brasil, como também uma regra complexa que engloba várias verificações como a verificação de 
uma marca, modelo e tamanho para definir um desconto sobre um determinado produto ou grupo de 
produtos.

Condições

Ações
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Aplicar: Define o que será aplicado caso a condição na aba anterior seja atingida.

Quantidade do desconto: é o campo onde será informado o valor que pode ser descontado, em 
porcentagem ou um valor fixo. Caso seja em porcentagem, basta deixar o campo anterior 
selecionado, e informar apenas o número sem inserir o símbolo.

Max. de Produtos com Desconto: neste campo pode ser definido qual a quantidade máxima de 
produtos que pode obter o desconto da regra, caso passe deste numero, os demais produtos serão 
cobrados com o valor normal.

Qtd p/ Obter Desconto (Compre X): aqui você pode informar um número de produtos que deve 
ser selecionado para que o desconto seja aplicado. Esta função normalmente é usada quando 
seleciona Compre X leve Y Grátis no campo Aplicar.

Aplicar ao Valor da Entrega: você pode escolher neste campo se deseja que o desconto seja 
aplicado também a regra.

Descartar as regras subsequentes: neste campo, você pode optar para apenas esta regra ser 
executada caso os requisitos sejam atingidos.

Frete Grátis: poderá ser aplicado frete grátis caso a regra seja usada.

Descrição dos campos



Há também como escolher como apenas esta regra seja aplicada, escolhendo Sim no campo 
Descartar as regras subsequentes. Pode ser muito útil para casos como desconto no boleto e 
desconto por cupons, não sejam aplicados simultaneamente.

Nesta aba você pode preencher no campo Rótulo de Regra Padrão para Todas as Visões de Loja
, o nome da regra para que possa aparecer no site, explicando a origem do desconto logo abaixo do 
valor no carrinho.

Qualquer dúvida, entre em contato com o suporte em web@tryideas.com.br ou através do chat de 
suporte no horário de atendimento.

Etiquetas

Temos um exemplo prático de elaboração de uma regra de 
desconto para boleto Aqui.
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