
N°1: Primeiramente você precisar escolher o Sistema de Chat que vai atuar, sempre verifique se essa 
sistema é compatível com Magento 1, se tiver dúvidas entre em contato com o suporte .

N°2: Script: O código Script, ele é responsável para que o chat apareça em loja, você encontrará o 
script dentro da plataforma de chat.

N°3: Copie o Script, em seu Painel Administrativo da plataforma Magento.

No vídeo abaixo, mostro como instalar na Plataforma...

Qualquer dúvida entre em contato conosco em web@tryideas.com.br

Inserir chat no Magento 1
Como Instalar um Chat no Magento:

Sistema > Configuração > Visual > Rodapé > Outros Códigos HTML

Se o seu SCRIPT, não parece com o do vídeo, não tem problema, é só colar que vai dá certo.

Pronto. 
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