
Para instalar o chat na sua loja virtual, primeiramente você precisa copiar o código de instalação do 
JivoChat.

Acesse o aplicativo do JivoChat, clique em Configurações e depois em Canais. Em seguida, clique em 
Configurações, abaixo do nome canal do seu site, clique em Instalação e copie o código.

      

Configurar o JivoChat na sua 
Loja

Agora, em seu painel magento mageshop, acesse: Sistema >Configuração > Visual

https://app.jivosite.com/


Em seguida, acesse: cabeçalho HTML > Outros scripts > Insira o código da JivoChat



O chat será exibido na sua Loja Virtual, conforme imagens abaixo:

 

 

Feito isso, você irá  Salvar e atualizar o Cache.
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