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Inserir chat no Magento 1

Como Instalar um Chat no Magento:

N°1: Primeiramente vocé precisar escolher o Sistema de Chat que vai atuar, sempre verifique se essa

sistema é compativel com Magento 1, se tiver davidas entre em contato com o suporte .

N°2: Script: O cédigo Script, ele é responsavel para que o chat apareca em loja, vocé encontrard o

script dentro da plataforma de chat.
N°3: Copie o Script, em seu Painel Administrativo da plataforma Magento.

No video abaixo, mostro como instalar na Plataforma...

Sistema > Configuracao > Visual > Rodapé > Outros Cédigos HTML
Se o seu SCRIPT, ndo parece com o do video, ndao tem problema, é sé6 colar que vai da certo.

Pronto.

Qualquer duvida entre em contato conosco em web@tryideas.com.br


mailto:web@tryideas.com.br

Configurar o JivoChat na sua
Loja

Para instalar o chat na sua loja virtual, primeiramente vocé precisa copiar o cédigo de instalacdo do
JivoChat.

Acesse o aplicativo do JivoChat, cligue em Configuracdes e depois em Canais. Em seguida, clique em

Configuracdes, abaixo do nome canal do seu site, clique em Instalacdo e copie o cédigo.

Agora, em seu painel magento mageshop, acesse: Sistema >Configuracao > Visual


https://app.jivosite.com/
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O chat sera exibido na sua Loja Virtual, conforme imagens abaixo:

— ————

SECOES EM DESTAQUE

Mais vendidos Mais vistos Especiais Ofertas Exclusivos

Novidade

Boné Selecdo Brasileira - Nike

RS 100.00

Camiseta Nike verde escuro

RS 159.90

Maochila Puma

RS 119.90

CONFIRA AS NOVIDADES

Navidade

Novidade

Chuteira Azul Nike
RS 450,00

Em até Sx de RS 90,00 sem juros

Boné amarelo Nike

Chuteira Mercurial Nike 2021
RS 489,90
Em até 5x de R§ 97,98 sem juros

&) Frete

Veja o prego

Envie-nos uma mensagem

Envie-nos uma mensagem

do por jwochat

SUPERH:

- Ola.
Abracadeira 3,6(4)x150mm branca o/ 200 Tem alguma diivida? Envie suas
unidades perguntas aquil
& vista no Boleto
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Como inserir Popup em sua

Loja - Magento 1

Para ativar o Popup, nao precisamos de um maédulo, eles funcionam através de cédigo script. A

funcao do script é gerenciar informacoes, levando essas informacdes para outro sistema.

Popup: vocé pode criar captacao de e-mails, botdes automaticos no topo ou rodapé, entre outras

funcoes.

"Onde eu encontro o Script?"

O Cédigo fica em seu sistema popup, peca para o suporte da ferramenta, o caminho e copie

esse codigo

Caso vocé nao tenha escolhido uma ferramenta de popup, nés recomendamos Get Sitekit. Um

ferramenta Gratuita

Copie o Script

age Not d or type unknown

Como inserir o Script


https://getsitekit.com/

Em seu Painel Magento Mageshop, acesse: Sistema > Configuracao > Visual > Cabecalho

HTML > Qutros Script

age not d or type unknown

Copie e cole em Outros Scripts

age not d or type unknown

Salve e atualize o cache

Qualquer duvida, entre em contato com o suporte em web@tryideas.com.br ou através do chat de

suporte no horario de atendimento.


mailto:web@tryideas.com.br
http://docs.mageshop.com.br/books/performance/page/como-atualizar-o-cache-do-magento

Criar usuario APl SOAP/XML-

RPC - Magento 1

Criar nivel de acesso

Em seu painel Magento Mageshop, acesse: Sistema > Compartilhar Recursos > SOAP/XML-

RPC - Regras

age Not d or type unknown

No canto superior direito, clicando Criar Nivel de Acesso

age not d or type unknown

Informacoes

( Crie um nome )
Senha de Administrador= *¥tk*

( Senha do painel admin )



age No d or type unknown

Permissoes de Acesso

Nivel de Acesso= Todos

age not d or type unknown

Em seguida salve

age not d or type unknown

Salvar

Criar Usuario dentro do nivel de acesso

Sistema > Compartilhar Recursos > SOAP/XML-RPC -Usuarios

age not Tgdhd or type unknown

No Canto superior direito, clicando em Criar Usuario

age not d or type unknown




Info do Usuério

Preencha as Informacdes de conta

Usudrio=kkkx

Nome =+

Sobrenome=*¥iiektiolx

Email=%k¥kxk

Senha de Administrador="#¥ttottior

API Chave = Nesse campo vocé ird criar uma chave

API Chave de Confirmacao = confirme a chave que vocé criou

age not d or type unknown

Permissoes de Acesso

Marque o nivel de acesso e Salve

age not Tgdhd or type unknown

age not Tgahd or type unknown

Salvar

Se ainda assim tiver dldvidas sobre o funcionamento desse recurso, entre em contato com o nosso

time de suporte no chat, ou através do e-mail web@tryideas.com.br.


mailto:web@tryideas.com.br




Cadastrar dados SmartHint -

Magento 1

SmartHint

Para fazer o cadastro é pelo médulo da Smarthint, caso vocé nao tenha esse mdédulo, peca para nosso

time no suporte, que providenciaremos para vocé

Acesse no seu painel Magento Mageshop: SmartHint > SmartHint Options

age not d or type unknown

Your company name or your full name= Nome da sua loja

Your e-mail= Se vocé ja estiver registrado na SmartHint, use o mesmo e-mail

Contact name= Nome para contato

Your phone= NUumero de telefone para contato

age not d or type unknown

Salve e atualize o cache



http://docs.mageshop.com.br/books/performance/page/como-atualizar-o-cache-do-magento

Qualquer duvida, entre em contato com o suporte em web@tryideas.com.br ou através do chat de

suporte no horério de atendimento.


mailto:web@tryideas.com.br

Cartstack - Ferramenta para

Recuperacao de Carrinho

https://www.cartstack.com.br/

A integracao com este recurso é através da insercao de um script em sua loja virtual. Abordamos
nesta documentacao Insercao de Scripts na Loja - Magento 1 como é realizada a insercao de um

script em sua loja Magento 1

Apos realizar a insercao, a integracao com o CartStack esta realizada e vocé poderd iniciar o uso da

ferramenta.

Se ainda assim tiver dldvidas sobre o funcionamento desse recurso, entre em contato com o nosso

time de suporte no chat, ou através do e-mail web@tryideas.com.br.


https://www.cartstack.com.br/
https://docs.mageshop.com.br/books/integrações---magento-1/page/inserção-de-scripts-na-loja---magento-1
mailto:web@tryideas.com.br

