
 

são pedidos feitos por pessoas mal-intencionadas, cujo objetivo é lesar o lojista, uma vez que esses 
pedidos não serão pagos. Normalmente, são realizados com dados falsos e cartões roubados ou 
clonados. Em caso de envio de mercadoria para um comprador fraudulento o lojista é responsável 
pelo prejuízo e a operadora se isenta de restituir o valor que foi debitado no cartão. Achar que, se o 
cartão passou pela operadora, a compra é idônea leva os lojistas a grandes prejuízos. 
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